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PRESENTE

En atencion al oficio No. SDS-SPPI-DGEGP-DED-013/2025, fecha 18 de marzo de 2025, mediante el
cual se da seguimiento de la informacién requerida para la “Evaluacién en Materia de Procesos del
Programa Presupuestal (Pp) "060Fortalecimiento del Sistema de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento” que fue ejecutada por un consultor externo: Instituto para el Desarrollo Técnico de
Hacienda Publica (INDETEC), incluyendo formato para ver resultados de la evaluaciones por medio
de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para el gjercicio fiscal 2022.

Por lo antes sefialado se envia archivo adjunto al presente en Original de (Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), del Programa FAFEF en esta Dependencia lo Siguientes:

Reportes de Avance:
Anexo C- Documento de Trabajo

Anexo E- Documento Institucional
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AVANCES AL DOCUMENTO DE TRABAJO
SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNASY

[Comisiérl Estatal de Agua Potable y Alcamiaritado ]
[i50-Fortaiecimiente Gel Sistema de Abaslecimiento de Agua Polable Alcantarillado y Saneamenta i

BEIEAYHA BIZRITAD ¥ SISO

Nombre do la Dependencia:
Documento de Trabajo del Programa:

Nombre de la Evaluacion: Evaluacién de Procesos del Programa presupuestario “EC60 Fortalecimiento del Sistema Agua Polable, Alcantarillado y Saneamiento” financiado con recursos del FAFEF del Elercicio evaluado! 2622
Anexo C Ramo 33. Fechal 04/04/2025
Definir  los  medios de  verificacidn los medics de verficacion].- Bpto. de planeacién:  |2s/02/2025[Contar son medios de fMadios de Verificacion. {0 [SOLICITUDE
correspondientes  para  cada uno de  fos correspondientes para cada una de [os{2.- Dpto, de Infraestructura verificaciin S DE OBRA  {VERIFICACION PARA CADA UNO DE
jndicaderas de las niveles de resumen narmativos: indicadores de los niveles de resumen{(dplo, de Obra} 3.-Dplo. de carrespondiantes para LOS INDICADORES ASESABER QUE
de las MIR'S de Acuerdo con los lineamienlos namalivos da las MIR'S de Acuerdo con{Agua Limpia, 4.~ Dpto. de cada uno de los SISTEMA QCUPAN Y REALIZAR EL
para |a construccion y disefic de los indicadores los lineamienlos para la construccién yjAsuntos Jurldico, indicadores de Jas PROCESO
de desempeiio mediante 1a Metodolegie del disefio de los indicadares de desempefio MIR’S de Acuerdo cen
fdarco Légice. medianie la Melodolcgla del Marco tos lineamientos para la
Légico, constiucslon y disefio
de los Indlcadores de
desempefo mediante
ta Melodologia del
Marco Lagico.

5 Pmplementar un mecanismo mediante el cual se] Medla {Emplementar un mecanismo mediante elf1.- Dpto. de planeacidn: 28/02/2025|{ue se mida Mecanisma mediante el cual se o E {Se considera que deberian ge llevar
Inida la satisfaceién de los beneficios respecto a cual se mida la safisfaccion de Josf2.- Dpte. de Infraestructura sistemdticamente la mide la satisfaceion de los FRCCESQS |mayor avance para cumplir con [a fecha
os bienes y servicios que e) programa entrega. beneficiarios respecto a los bienes yfdpto. de Obra) 3.-Dplo. de lisfaccion de los beneficiarios del Programa de término pragramada para el 28 da

servicios que el Programa enfrega. [Agua Limpia, 4.Dplo. de benaficiarios del presupuestario, {febrera 2025
Asuntes Juridicg, 5.- Dpio. péograma.
de Cansolidacldn y Apoyo g
los Organismos Operadorgs

8 [Elaborar y documentar un modele de conlrolf are |Elaborar y documentar un modelo dell.- Dplo, de planeacion; z8t0z/2025]Contar con uh modelo  {Modelo de control interno 0 EN Se considera que deberian de levar
bnterne que incluya les procesos pricritarios a control intermo que incluya los procesos|2.- Dpto. de Infraestructura de control Inferne documentado. PRCCESO mayor avance para cumplir con la fecha
fravés de un programz de trabajo de control pricritarios a través de un programa def{dplo. de Obra) 3.-Dplo. de documentado que de término programada para el 28 de
jnterno (PTCI) v un programa da administracidn frabajo de control Interno (PTCI) y unfAgua Limpla, 4.-Dpfo, ce incluya los procesos febreso 2025
de riesgos {PTAR}, en apego a le establecido en pregrama de adminlstracién de riesgosfAsuntes Jurldico, 5.- Dplo. prioritarios a través de
os (ineamtentos de confrol Intemo y manual {FTAR}, en apego a lo eslablecido en los|de Consolidacion y Apoyo a un programa de trabajs
pdministrative del Estade de Nayant fineamientos de control intemio y manualllos Organismes de control interne

adminisirativo del Estado de MNayarit, Operadares, (PTCI) ¥ un programa

de administracién de
rlasgas (PTAR), an
apago a [o establacido
en los lineamiantos de
control internc v
manual administrativo

v del Eslado de Nayaril.

g Pocumentar y especiicar en el manual de|Metia |DOcumentar y especificar en el manual e 280272025} Manual de Procedimlentos 45 IMANUAL DE ISE ENCUENTRA EN PROCESO DR
procedimientos los tlefppos para cada aclividad da p cedlnzzr'ncs los tiempos para cada ;: gp:g- g: Frll?rgiifrlt?gl-ura ggnzaa';zg?r;:n%?ual PROCEDIMI  {INTEGRALQ ALA PAGINA DEL CEA.
lan los procesos pgrd generar los componentes aptividad los procesos para generar (:ipt op d é Obra) 2.-Dpto. de done:le se docurmnenten NTOS
el pregrama “Jigs compdnenies del programa. Agua Limpia, 4.-Dplo. de y espacifiquen los r

VAN
/ / / -
Ing. Ewallo Ortlz Gomez Arg. DavidAHuro Ramirez Rangel Titular de] Qrgano Interne de Control
Director General de la C.EA.. Titular de | Diraccién de Planeacidn Titular del Organo Interno de Control




AVANCES AL DOCUMENTO DE TRABAJO
SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNA
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Nombre de [a Dependencia; |Comisién Eslalal de Agua Potable y Alcantarilfado |
Documenio de Trabajo del Pragrama: 060-Forlalecimiento del Sisiema tle Abaslecimienin de Agua Polable Alcantarillado y Saneamiento I
Nombre de la Evaluacion: Evaluacion de Procesos del Programa presupuestario *E060 Fortalecimiento del Sislema Agua Potable, Alcanlarillado y Saneamiento” financiade con recursos del FAFEF del Ejercicio evaluadoi} 2022
Anexo C Rama 33. Fechay| 04/04/2025

tiempos para cada

de Consolidacidn y Apoyo a actividad an los
los Organismos pracesos para generar
Cperadores, [os componentes del
programa.
soron /S
Ing. Eulalio Ortiz Gomez Arg. David frturo Ramirez Range! Titdar del Organo Interno de Control
Director General de la C.E.A.. Titular de [a’Diraccidn de Planeacitn Titular del Grgane Intermo de Gontral




SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSGEPTIBLES DE MEJORA CLASIFIGADOS COMO INSTITUCIONALES, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTE

AVANGE DEL BOCUMENTO INSTITUCIONAL
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MUHTRA THCHITAD ¥ LIMPRDERY

Nombre de la Dependencia:
Documento de Trabajo del Programa:

l(_JE_misién Eslalal de Agua Potable y Alcantaritado
BE0-Foraiecimiento el Sislema de Abastecirmenta de Agua Polable Aicantanillado y Saneamienio

Nambre de la Evaluacion: Evaluacitn de Procesos del Programa presupuestario "EQB0 Fortalecimiento del Sistema Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento” financlado con recursos del FAFEF del Ejerciclo avaluado: 2022
Anexo E Ramo 33. Fecha:| 04/04/2025
3

o

1 |Elaborar un  Plan o Programa estralégico|Madial Elaborar un Plan o Frogramali.-Dpio. de osi622025 foontar con un Programa  |[Programa 0 No aplica Se considera que deberian de llevar
instilucional donde se contemple fa filosofia DE PLANEAGION  |Estratégice Inslitugional donde sejplaneacion. 2.-Dpto. stratégico Inslilucional  |Estratégico mayor avanee para cumplir con la
inslilucional, se incluya la Mision, Vision vy CEA contemple |a filosoffa instilucional, sede infraestructura onde se conlemple la Institucional. fecha de {éxmine programada para el
Ohjetivos Estratégicos de los gue se desprenda el inciuya la Misidn, Visién y Objelivos]{dplo. de Obra) 3.- ilosoffa institucional, se 28 de febrerg 2025
Pragrama sujelo de evaluacidn, v que se incluya Eslratégicos de los que se desprenda|Dplo. de Agua nciuya ja Misidn, Visidn y
objetivos & medlano y [argo plazo , asf como les el Programa sujelo de evaluacion, y|Limpia. 4.-Dpio. de jObjativos Eslratégicos de
indicadores para medir ef avance y el resultadoe da que se incluya objetivos a mediano y|Gonsolidacion y os gue se desprenda el
lzs malas largo plazo , asi tomo los indicadores|Apoyo a jos Programa sujeto de

nara medir el avance y el resullado de|Organismos jevaluacion, y que se
{las metas. Operadores. 5.-Dpto. ncluya objetivos a
de Estudios ¥ mediano y larga plaze ,
Prayectos. sl como los indicadores
para medir el avance y el
kesultado da las melas,

3 |Elaberar un manual de Procedimientos en el cual] Alla [DEPARTAMENTO  |[Elaborar un Manual de]i.- Dpto. de l28/02/2025 [Contar con un Manual de  |Manwal de 45 |LOS SE ENCUENTRAN EN PROCESQ
se definan los Procesos especificos que se llevan DE PLANEACION  [Procedimientos donde se definan lesfplaneacion:  2.- Frocedimientos donde se  {Pracedimientos para {MANUALES  |DE INTEGRAR EN LA PAGINA DE
a cabo para la entrega y generacién de los bienes CEA procesos especliices que se Fevan a]Dplo. de Fefinan [os procesos la enfrega de los DE LA CEA.

v servicios, desde la planeacidn, gjecucion, control cabo para la enfrega y generacidn de]infragstructura (dplo. Especificos que se llevan  |bienss y servicios. PROCESOS
y &n sU aso, evaluacién de los bienes yio los bienss y servicios que sonjde Obra) 3.-Dpto. de 2 ¢cabo para la entrega y
serviclos que son generados y entregados por la lgenerados y eniregados por lajAguatimpla, 4.~ generacian de los blenes
dependencia. dependencia, desde ia planeacion,|Dplo. de Asuntos Iy servicios que son
ejecucicn,. control y en su  casolJurigico, 5.- Dplo. de benerados y enlregados
evaluacian, Consolidacion y por la dependencia, desde
Apoyo a los a planeacion, sfecucion,
Organismos control y en su ¢aso
Operadores fevaluacion,

4 [Adicionar en el Manual de Organizacién los[Media] DEPARTAMENTD ]Adicionar  en el  Manual  de|1.-Dplo. de [28/02/2025 [Que ef Manual de Manual de 45 |MAMUALES |SE ENCUENTRAN EN FROCESO
Procesos especlficos que se realizan desde la DE PLANEACION  [Crganfzacion los procesos|planeacidn: 2. Organizacldn Incluya les  [Organizacion DE DE INTEGRACION A LA PAGINA
planeaclén, ejecuckdn, control y en su caso CEA especlficos que se realizan, desde la|Dpto. de procesos especificos que  [actualizado. PROCESOS  |CEA
evaluacién de los bienes yfo servicios que son planeacion, ejecucion, control y en sulinfraestructura (dpto. ko roalizan, desde la
ceneraces y entregados por la Comisidn Estatal de caso evaluaclén de los blenes yolde Obra) 3.-Dpto. de planeacion, ejecucién,

Agua Potable y Alcantariltado del Esfado, sarviclos que soh  generados  yJAgua Limpla, 4.- keontro! y en su caso
vinculadus & la MIR del Programa a nivel de Jas antregados por la Comisian Estatal de|Dpto. de Asuntcs lovaluacion de Ios bienes
actividades y componentes. Agua Potable vy Alcantarillado  delfJur(dice, 5.- Dpto. de /o servicios que son
Eslado, vinculados a Iz MIR delfConsolidacién y Ijensrados y entregados
Programa a nivel de aclividades yjApoyo a los bor la Comisién Estatal de
componentes. Organismos lagua Potable v
' Operadores, [Alcantarillado del Estade,
. hinculados a la MIR del
Programa a nivel de
actividades y

oo

Ing. Eulalio Ortiz Gomez
Director General de fa C.E.A,

Arq. David Al Ramirez Rangel
Tilular de la Dfeccion de Planeacion

Titular del Organo Internc de Control
Tilular del Organo Internc de Conlrol




SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS GOMO INSTITUCIONALES, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTE

AVANCE DEL DCCUMENTO INSTITUCIONAL
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Nombre de la Dependencia;

L(_:E_misien Estatal de Agua Potable y Alcantarillado

Documento de Trabajo del Programa:

[o060-Fortalecimienlo del Sistema de Abastecimiento de Agua Polable Alcantarilade y Saneamiento

Nombre de [z Evaluacidn:

Ramo 33.

Evaluacion de Procesos del Programa presupuestario “E0B0 Fortalecimiento del Sistema Agua Potable, Alcantarillado y Saneantiento” financlado con recursos del FAFEF del

Ejerciclo evaluado: 2022

Anexo E

Fecha:} 04/04/2025

cemponentes,

duplicidades, deliciencias, tiempos muerlos o
cuallos de botella que afecten el avance correcto
del Programa,

existencla de retrocesos,
duplicidaces, deficencias, tiempos
muertos o cuellos de botella, que|
afecten el avance correcto del
Programa.

Infraesiructura (dpto,
de Qbra) 3.-Dpto, de
Agua Limpia, 4.~
Dplo. de Asunios
Jurldico, 5. Dpto. de
Consolidacion y
Apoyo a los
Qrganismos
Qperadores,

lgenerado en los usuarios
kel proceso(s) poria
exislencia de relrocesos,

[de botafla, gue afeclen al
avance correcto del
Frograma.

Juplicidades, deficiencias,
kiempos muerlos o cueflos

los usuarios del
araceso(s) por ja
axistencia de
retlrocesos,
duplicidades,
deficiencias, iempes
muertos o cuellos de
botella, que afecten
2| avance correcto
del Programa.

6 |Adicionar en el Manual de Pracedimienios las{Medja] DEPARTAMENTGO JAdicionar en el manual  defi.- Dpto. ce IContar con un manuak de  JManual de MANUAL DE  |SE ENCUENTRA EN PROGCESO DE
variabildades que se presenlen en los Procesos DE PLANEACION  [Procedimientos las variabilidades quelplaneacién: 2. Procadimientos que Procedimientos que PROCEDIMIE [INTEGRARLO A LA PAGINA DEL
con la finalidad de tenedas claraments definidas y, CEA se presenien en los proceses, con lajDpto. de ncluya las variabilidades  |incluye tas NTO CEA :
con ello, evitar cuellos de botelta, deficiencia o finalldad de tenerlas claramente]infraestructura (dplo. Jque se presenten en los  |varabilidades que se
liempos muerlos que entoipezcan los demds detinldas y, con eflo, evitar cuellos dejde Obra) 3.-Dpto. de procesos, con fa finalidad |presenten en los
procesos y pongan en riesge el cumplimiento de batella, deficlencia o liempos muertosjAgua Limpia, 4. e teneras claramente procesos.
las metas programadas. que entorpezcan los demds procesus]Dpto. de Asuntos [afinidas y, con efto, evitar

y pongan en riesgo el cumplimiento] uridico, 5.- Dpto. de kuellos de botelta,
de las meias programadas Consclidaclon y [deficiencia o liempas
Apoyo a los Imuertos que entorpezean
Organismos 0% demas procesos y
Operadoras pongan en riesgao &l
cumplimiento de las metas
programadas

7 |Elaborar un Procadimienle con el cuat sefuiedisfDEPARTAMENTO |Elaborar un procedimiento con el cuaf|1.- Dplo. de [Contar con un Procedimienio con el EN Se considera que deberian de llevar
indentifique el impacto generado en los usuarias DE PLANEACION  |se identifique el impacio generado en|planeacion: 2. procedimianto con el cual [cual se identifique el PROCESO mayar avance para cumplir con la
del proceso (s) por la existencia de los retracesos, CEA los usvarios del proceso{s) per la|Dplo, de e idenlifique el impacto  [impacio generado en fecha da término programada para el

28 de fabrera 2025

777!

Ing. Eulalio Griiz Gomez
Director General de la C.E.A..

Arg.

Titular de la

David

uro Ramirez Rangel
ireccidn de Planeacion

Titular del Organo Inierno de Control
Titular del Organo Interno de Conlral



